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El propósito de esta guía es proporcionar 
los tipos de información y recursos que 
pueden ser necesarios para ser más 
empoderados e independientes.
La discapacidad no es una tragedia. Es algo 
que nos sucede a algunos de nosotros. Es 
cierto que vivir con una discapacidad puede 
conllevar desafíos y obstáculos adicionales, 
que a menudo implican hacer algunos 
ajustes y hacer las cosas de manera un 
poco diferente. Sin embargo, es importante 
recordar que no está solo y que se ha 
trabajado mucho para abordar algunas de 
esas barreras.
Con la información y el apoyo adecuados, 
el viaje hacia una mayor independencia 
es más posible que nunca. Tenga la 
seguridad de que el viaje ha sido recorrido 
por millones de personas como usted. 
¡Lo alentamos a pensar en esto como su 
caja de herramientas para una mayor 
independencia y una mejor calidad de vida!
Nunca olvides, esta es tu vida. Elige lo que 
sea mejor para ti. Al hacerlo, esperamos 
que disfrutes del viaje y aprecies las muchas 
experiencias y relaciones maravillosas que 
te esperan.

Christopher J. Rodriguez
Presidente y director ejecutivo de Ability360

Si usted o un ser querido es nuevo 
en la discapacidad, esta guía de 
recursos es para usted.

Puedes 
prosperar 

Ser un mentor de pares me permite 
compartir recursos y cosas que 
están disponibles para las personas 
que están ahí fuera. Entonces, de 
una forma u otra, estoy ayudando 
a las personas a obtener las 
herramientas que necesitan, y soy 
un recurso para que se comuniquen 
si me necesitan, incluso si no soy 
un mentor para ellos. … Hay una 
gran cantidad de herramientas 
y recursos para que la gente los 
utilice. Entonces, ahí es donde entra 
el impacto: que le he dado a alguien 
un recurso".

- Jen Zupon, Mentor de Pares

Jen Zupon es una mentora 
de pares que tiene la 
enfermedad de Parkinson. 
Ella comprende el valor de 
los recursos comunitarios. 
 
Escuche su experiencia de 
primera mano:
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La adaptación no ocurre de la noche a la mañana. Hay 
muchos componentes en el viaje, incluidos aspectos 
físicos, emocionales, mentales y espirituales. Lea 
estos conceptos básicos sobre cómo adaptarse con 
autodeterminación y apoyo.

Temas útiles para guiar a 
alguien con una discapacidad

Conozca a cuatro personas que tienen experiencia 
con una discapacidad y viven bien. Estas personas 
aprendieron a adaptarse a una nueva discapacidad y 
han demostrado que la vida continúa, y está llena de 
los mismos desafíos, oportunidades y éxitos que dan 
forma a la experiencia humana básica.

Seguir adelante y 
vivir bien10

El amor y el apoyo de familiares y amigos es crucial 
en el proceso de curación después de una nueva 
discapacidad. Lee estos consejos que te ayudarán a 
apoyar a la persona que amas, así como a ti mismo.

Consejos para apoyar a alguien 
con una nueva discapacidad12
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Acerca de Ability360
Ability360 es una organización sin fines de 
lucro 501 (c) (3) y el Centro para la Vida 
Independiente más grande de Arizona. Desde 
1981, Ability360 ha ofrecido una amplia 
variedad de programas de empoderamiento, 
que incluyen, entre otros: Defensa individual 
y de sistemas; Información y referencia; 
Habilidades para la vida independiente; Apoyo 
entre pares; Servicios de atención domiciliaria; 
Consultoría de Incentivos Laborales; Empleo; 
Modificación del hogar; Reintegración a la 
comunidad; y Deportes, Fitness y Recreación.

Misión de Ability360
Ability360 ofrece y promueve programas 
para empoderar a las personas con todas 
las discapacidades para que puedan 
lograr o continuar estilos de vida 
independientes dentro de la comunidad.

06
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Emocional
Experimentar dolor y pérdida es común. Puede 
experimentarlo de varias maneras, incluida la 
negación, la ira, la depresión y el miedo. No 
todos sentirán todas estas emociones, pero es 
importante comprender que estas son respuestas 
naturales y parte del viaje. Si te encuentras 
constantemente lidiando con estas emociones, 
a muchos les ha resultado beneficioso buscar el 
apoyo de un médico o un consejero. 
Consejero gratuito las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, línea directa de Solari: (844) 534-4673

Mental
Su búsqueda de respuestas puede llevarlo a 
lugares a los que nunca ha ido antes, pero esto 
también puede ser útil en el proceso de curación. 
Tu adaptación mental incluye tu actitud, 
espiritualidad, creencias y conocimientos. Si bien 
esto no siempre es fácil, decidir hacerse cargo de 
su vida y abogar por sí mismo puede ser útil de 
muchas maneras. Aprender todo lo que pueda 
sobre recursos, apoyo comunitario, sus derechos 
civiles y adquirir nuevos conjuntos de habilidades 
lo prepara mejor para seguir adelante.

Adaptación a una discapacidad
La adaptación es un viaje; no es algo que 
suceda de la noche a la mañana. Hay muchos 
componentes en el viaje, incluidos aspectos 
físicos, emocionales, mentales y espirituales. 
Aunque te enfrentarás a muchos desafíos, 
también tendrás muchos días buenos. Con 
autodeterminación y apoyo, puede crear una 
nueva vida y comenzar su viaje para vivir 
bien con su discapacidad. Aquí están los 
conceptos básicos...

Físico
Es posible que tengas que aprender a adaptarte 
a los cambios físicos. Ya sea que se trate de 
dominar el uso de un dispositivo de movilidad 
o tecnologías adaptativas, la necesidad de 
aprender nuevas habilidades llevará tiempo. 
Mantenerse activo, comer sano y aprender a 
prevenir afecciones secundarias puede  
ser beneficioso.

Vivir de forma independiente con asistencia 
Es posible que necesite ayuda con ciertas 
actividades mientras vive con una discapacidad. 
Esto puede ser especialmente cierto al 
principio. Un cuidador es alguien que puede 
ayudarlo con la higiene personal y las tareas 
de la vida diaria, que incluyen transferirse, 
vestirse, cocinar, comer, tareas domésticas, 
compras, recordatorios de medicamentos y más.
Un cuidador puede ser un familiar, un amigo 
o alguien que contrate. Encontrar uno o más 
cuidadores para satisfacer sus necesidades 
puede ser importante para su salud y bienestar. 
Tener una conversación con su médico o 
proveedor de atención médica puede ayudar a 
comenzar este proceso.

Transporte
Hay varias opciones de transporte para 
personas con discapacidades. Desde el 
transporte público hasta las modificaciones 
de vehículos, hay recursos disponibles para 
ayudarlo a mantenerse activo en la comunidad. 
Conducir un vehículo con equipo de adaptación 
requiere capacitación y un endoso de licencia de 
equipo de adaptación. Numerosos proveedores 
tienen vehículos modificados disponibles para 
su compra o pueden ser contratados para 
modificar su vehículo.
La Ley de Estadounidenses con Discapacidades 
(ADA) requiere que el transporte público 
existente sea accesible. El transporte público 
incluye autobuses equipados con elevadores y 
paratránsito Dial-A-Ride para aquellos que no 
pueden usar autobuses o el tren ligero.	
Los servicios de taxi y viajes compartidos 
pueden ser una opción según sus necesidades 
de accesibilidad y el lugar donde vive.

 
Empleo y educación 
Desarrolle habilidades laborales y encuentre 
un empleo que funcione bien con su 
discapacidad. Esto puede requerir más 
capacitación o educación en habilidades. 
La mayoría de los colegios comunitarios y 
universidades tienen centros de recursos 
para discapacitados que brindan orientación. 
Las personas con discapacidades pueden 
calificar para subvenciones y préstamos 
estudiantiles para acceder a programas para 
desarrollar nuevas habilidades y calificaciones. 
El voluntariado también puede ayudarlo a 
desarrollar una valiosa experiencia laboral 
y oportunidades prácticas para explorar 
cualquier adaptación que pueda necesitar.
Muchos empleadores tienen programas de 
"regreso al trabajo" para personas que se 
lesionan recientemente o se les diagnostica 
una discapacidad. El programa puede ayudar a 
las personas calificadas a regresar a su trabajo 
anterior u obtener otro puesto en la misma 
empresa si pueden realizar las tareas asignadas.
Hay programas disponibles para ayudar a las 
personas con discapacidades a comprender 
cómo el trabajo puede afectar los beneficios 
federales y estatales. Muchas personas con 
discapacidad pueden beneficiarse de la sensación 
de productividad, contribución y mayor 
independencia financiera que proporciona 
el trabajo. El miedo a perder los beneficios 
federales y estatales no debe ser una barrera 
para explorar oportunidades laborales.

Temas útiles 
para guiar a 
alguien con una
discapacidad
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Photo: A young man play-
ing power soccer in his 
power wheelchair.

Tutoría y creación de redes 
Uno de los sellos distintivos de la filosofía de 
Vida Independiente es que las personas con 
discapacidades saben mejor lo que se necesita 
para vivir bien con su discapacidad y lograr el 
estilo de vida que eligen para sí mismas. Cuando 
esté listo, encontrará que existen muchos 
programas de pares para que interactúe con 
personas que tienen experiencias similares.

Autodefensa 
La autodefensa, o hablar por sí mismo, es una 
habilidad fundamental y esencial para cualquier 
persona que viva con una discapacidad y quiera 
alcanzar sus metas. Hay muchas ocasiones en las 
que tendrá que hablar sobre sus necesidades, ya 
sea trabajando con su médico, abogando por la 
accesibilidad en su centro comercial favorito o 
supervisando a su cuidador. Sentirse cómodo y 
competente en sus habilidades de autodefensa es 
vital para satisfacer sus necesidades.
Los Centros para la Vida Independiente y otras 
organizaciones de discapacidad pueden ayudarlo 
a desarrollar habilidades de autodefensa, defensa 
de sistemas y defensa legislativa.

Relaciones saludables 
Las personas con discapacidades tienen los mismos 
deseos y necesidades de relaciones interpersonales 
saludables y seguras que las personas sin 
discapacidades. Sin embargo, el público en general, 
y en algunos casos, la comunidad que trabaja 
con personas con discapacidades, puede sentirse 
incómodo o desinformado sobre la necesidad de 
relaciones saludables e íntimas para las personas con 
discapacidades. Es importante obtener información 
y educación actuales sobre las relaciones íntimas. 
Las clases, los grupos de pares y una consulta con 
su proveedor médico pueden ayudarlo a obtener la 
comodidad, el conocimiento y las habilidades para 
explorar cómo es una relación saludable y segura 
para usted.
Las personas con discapacidades tienen derecho 
a tener relaciones libres de violencia doméstica y 
sexual, negligencia y abuso. Si usted o alguien que 
conoce está experimentando esto, comuníquese con 
la Coalición de Arizona para Poner Fin a la Violencia 
Sexual Doméstica (ACESDV).
Línea directa de AZ: (602) 279-2980 | ArizonaSurvivors.org
Línea directa nacional de violencia doméstica:  
1 (800) 799-7233

Crianza de los hijos 
Ser padre con una discapacidad o criar a un niño 
con una discapacidad puede requerir pensamiento 
creativo. Aunque las actividades diarias se pueden 
realizar de formas no tradicionales, aún puede 
experimentar lo gratificante que puede ser la 
paternidad. Los recursos que ayudan a construir 
una red de apoyo pueden ser útiles para los padres 
con una discapacidad o los padres que crían niños 
con discapacidades.

Vivienda
La accesibilidad a la vivienda puede ser una 
necesidad. Una casa, condominio o apartamento 
existente a veces se puede modificar o adaptar. 
Las organizaciones de discapacidad pueden tener 
recursos que pueden brindarle consultas que 
pueden brindarle orientación. Si es necesario, 
existen herramientas de defensa, como la Ley de 
Vivienda Justa, que brindan protección legal a las 
personas con discapacidades que experimentan 
discriminación por parte de los propietarios o 
bienes raíces.

Ocio y recreación 
Existen oportunidades de ocio y recreación para 
personas con todo tipo de discapacidades. No 
importa el deporte o el pasatiempo, encontrará 
a otros que tienen los mismos intereses. Puedes 
aprender a adaptar una actividad a tu capacidad. El 
equipo de adaptación está disponible para ayudarlo 
a participar en deportes, pasatiempos y actividades 
al aire libre que le interesen. Arizona es el hogar 
de numerosos equipos que practican deportes 
adaptados para que te unas o animes.
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Seguir adelante 
y vivir bien

La pasión de Jennifer Longdon por abogar en 
nombre de las personas con discapacidades 
comenzó en 2004 cuando el camino de su vida 
cambió en un instante. Sobrevivió a un tiroteo 
aleatorio que la dejó paralizada.
Desde entonces, Jennifer trabajó en el cambio 
por el bien de su comunidad. Jennifer ha sido 
una defensora contra la violencia armada, 
encabezando esfuerzos y ayudando a promover 
cambios de políticas desde el nivel estatal hasta 
el nacional. Ha creado conciencia para mejorar 
la vida de las personas con discapacidades, 
aumentando las oportunidades y el acceso para 
otros grupos desatendidos en el camino. Se 
desempeñó como presidenta de la Comisión 
de Asuntos de Discapacidad del Alcalde de la 
Ciudad de Phoenix. También fue miembro de la 
Legislatura de Arizona de 2018 a 2024, firmando 
importantes proyectos de ley relacionados con 
la discapacidad.
Hoy, Jennifer continúa luchando por la 
igualdad de oportunidades y las necesidades de 
las personas con discapacidades.

Jennifer Longdon

Cheston Brown es un niño autista de 14 años 
con un trastorno mitocondrial, asma, epilepsia 
y utiliza una sonda gástrica. Comenzó a usar 
guiones gráficos con uno de sus maestros 
como una forma de ayudarlo a comunicarse. 
Le ayudó a explicar cómo se sentía, 
especialmente porque experimentaba ansiedad 
antes de las citas en el hospital o después de 
los procedimientos. 
Los guiones gráficos finalmente se 
convirtieron en libros para niños sobre sus 
experiencias. Cheston creó la CHB Publishing 
Company. Su objetivo principal con las 
historias era ayudarse a sí mismo y a niños 
como él a sentirse seguros.
"Me ayuda a recordar que puedo hacer cosas 
difíciles, incluso cuando parecen imposibles", 
dijo Cheston. "No importa cuán pequeños 
parezcan mis logros, siguen siendo  
muy importantes".
Cheston tiene como objetivo donar sus libros 
a hospitales y escuelas. Algunos de sus libros 
detallan cómo pudo pasar las estadías en el 
hospital cuando estaba enfermo. También hay 
historias divertidas sobre su familia y amigos.

Cheston Brown
Lori y Steve Ahrenberger describen a su hijo 
de 26 años, Brian, como un tipo de persona 
despreocupada y "que se deja llevar".
Le gusta pasar tiempo con sus padres, 
acompañándolos en varios tipos de salidas, 
desde la tienda de comestibles hasta el lago 
Havasu, donde la familia pasa tiempo en su bote. 
Nacidos con parálisis cerebral y cuadriplejia 
hipotónica, su familia ha experimentado 
desafíos para navegar por la discapacidad de 
Brian. Están orgullosos de lo cerca que se han 
vuelto a través de esta experiencia.
La familia ha considerado importante utilizar los 
servicios de cuidado. Les quita algo de presión 
a Lori y Steve, permitiéndoles tener tiempo 
para cuidarse a sí mismos mientras tienen la 
comodidad de saber que Brian tiene los apoyos 
que necesita.
"Es bueno tener ayuda para hacer las cosas 
diarias que hacemos por Brian: ducharse, 
llevarlo al baño, preparar el almuerzo y la cena", 
dijo Lori.
Tener estos apoyos para el cuidado le permite a 
la familia disfrutar de más actividades fuera de 
la casa, como viajes al lago y salidas de pesca.

La Familia Ahrenberger

Mo estaba jugando con sus primos cuando se 
encontró en el fuego cruzado de un tiroteo 
al azar. Una bala perdida golpeó la columna 
vertebral de Mo mientras huían, lo que resultó 
en paraplejia a la edad de nueve años.
Durante una sesión de fisioterapia, Mo observó 
la práctica de un equipo de baloncesto en silla 
de ruedas, lo que la llevó a una nueva pasión.
"Nunca antes había tomado una pelota de 
baloncesto", dijo Mo. "Fue amor a primera 
vista, básicamente. Me encanta lo rápido que 
[el equipo de baloncesto en silla de ruedas] lo 
estaba empujando. Sabía que quería hacer esto".
Mo se volvió competente muy rápidamente 
mientras jugaba para el equipo juvenil de 
baloncesto en silla de ruedas Phoenix Suns. Mo 
le da crédito a sus entrenadores por actuar como 
fuertes modelos a seguir y darle el impulso y la 
determinación para seguir mejorando su juego. 
Mo continuó con su carrera atlética y ahora juega 
para el equipo de baloncesto en silla de ruedas 
de la División I de la Universidad de Illinois.

Mohamed “Mo” Moalim
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01	 No hay palabras mágicas para que 
digas. Comprenda que el individuo 
es responsable de su curación física, 
emocional, mental y espiritual, pero puede 
beneficiarse de su apoyo para hacerlo.

02	 Eres un gran activo para el individuo. 
Nunca subestimes lo importantes que son 
tus visitas, incluso si no siempre salen 
bien. Al pasar tiempo con alguien, le estás 
demostrando a esa persona que es valiosa. 
No se sorprenda si se quedan dormidos 
cuando viene a visitarlos: ¡la rehabilitación 
es agotadora! La fatiga, los medicamentos 
y los patrones de sueño desiguales pueden 
afectar su energía. Tenga en cuenta que 
puede haber emociones y reacciones fuertes.

03	 Permita que el individuo se adapte a su propia 
línea de tiempo. Presionar a alguien antes 
de que esté listo puede producir resultados 
no deseados. Apóyalos a establecer metas 
simples y desarrollar una rutina diaria.

04	 Cree un archivo de recursos. Habrá 
muchos recursos de los que querrá realizar 
un seguimiento, incluidos profesionales 
médicos, procedimientos, medicamentos, 
información y recursos comunitarios. 
Encuentre un sistema o proceso que funcione 
para usted para que esta información esté 
disponible en el futuro, si es necesario.

05	 No tengas miedo de hacer preguntas. 
Todas las preguntas son válidas y 
mereces que todas sean respondidas. 
Escriba las preguntas a medida que se 
le ocurran para que no las olvide.

06	 Todos los involucrados esperan y desean el 
mejor resultado (es decir, una recuperación 
completa y completa). La esperanza de 
curación y recuperación es importante y 
puede venir de diferentes maneras, pero 
es importante planificar otros resultados.

07	 La risa está bien. La risa es terapéutica. 
No tengas miedo de reír juntos 
cuando sea el momento adecuado.

08	 Si usted es un cónyuge que está 
considerando ser el cuidador principal 
de su ser querido, asegúrese de hablar 
con su proveedor médico para ver todas 
las opciones de atención. Los servicios 
de atención domiciliaria pueden estar 
disponibles. Convertirse en cuidador 
puede cambiar la dinámica de la relación. 
Desarrolle un plan de atención que incluya 
apoyo y recursos para usted también.

09	 Con cualquier accidente, lesión o 
enfermedad, toda la familia llora. Tu 
proceso de duelo es tuyo. El duelo es una 
parte natural del proceso de curación. 
Si está listo para hablar con otros, 
comuníquese con los recursos de la 
comunidad para obtener apoyo de pares.

10	 Mantenga abiertas las líneas de 
comunicación. Su familia y amigos pueden 
ser un sistema de apoyo realmente poderoso, 
que brinda un oído atento y aliento. Esto 
puede ser especialmente útil cuando lo 
administran personas que lo conocen 
bien y entienden cómo apoyarlo mejor.

11	 Puede haber un punto en este viaje en el 
que descubra que sería útil buscar más 
apoyo profesional. Compartir y reconocer 
sus sentimientos con un consejero o 
un grupo de apoyo puede ser útil.

12	 Mientras está en un centro de atención, 
su ser querido puede pasar mucho tiempo 
en su habitación. Alégrate con imágenes, 
artículos y fotos. Asegúrese de que los 
objetos estén a la vista. Pregúntele a su 
ser querido qué artículos le gustaría tener 
de casa. La terapia con mascotas también 
puede ser muy beneficiosa. Pregúntele al 
personal de su centro de atención si puede 
llevar a la mascota de la familia a una visita. 
Tenga en cuenta que algunos artículos 
pueden traer recuerdos emocionales.

13	 Cuídate. Su bienestar es esencial para 
apoyar a su ser querido. Priorizar 
una nutrición adecuada, descansar lo 
suficiente y controlar el estrés puede 
ayudarlo a mantenerse saludable y más 
eficaz en su función de cuidador.

14	 Las tecnologías inteligentes pueden estar 
disponibles para ayudar a su ser querido a 
controlar mejor su entorno y comunicarse 
con amigos y familiares. Algunos ejemplos 
pueden ser sistemas activados por voz, 
aplicaciones de dispositivos y videollamadas.

Consejos 
para apoyar a 
alguien con 
una nueva 
discapacidad

El apoyo y el cuidado son cruciales 
en el proceso de curación. Aquí 
hay algunos consejos para 
familiares y amigos de alguien 
en rehabilitación después de una 
nueva discapacidad:
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Esperamos que esta guía de recursos lo ayude a encontrar programas, servicios, 
equipos y más. Encontrará numerosas organizaciones que pueden ayudarlo a 
acceder a una variedad de recursos y programas en su comunidad local.

Entendemos que ninguna lista puede incluir todos los recursos, por lo que si 
necesita más ayuda para encontrar lo que necesita, comuníquese con nosotros al 
602-256-2245 y pregunte por nuestro Coordinador de Información y Referencias.

Envejecimiento y discapacidad  

El arco de Arizona: Capítulo Douglas (Douglas)
The Arc of Arizona brinda servicios, apoyo y defensa para personas con discapacidades intelectuales / del 
desarrollo y sus familias. Los servicios incluyen programas de empleo con apoyo y tratamiento diurno para 
adultos con discapacidades y entrega de comidas a adultos mayores.
(520) 364-7473 | arcarizona.org 

Programa de Acceso a Tecnología de Asistencia de Arizona (en todo el estado)
AzTAP ayuda a las personas con discapacidades, familiares, proveedores de servicios, empleadores y al público en 
general a estar más informados sobre la tecnología de asistencia. Ofrecen una variedad de servicios que incluyen 
un programa de préstamo de tecnología de asistencia, consultas y capacitación. 
(602) 728-9534 | AskAzTAP@nau.edu | aztap.org 

Comisión de Arizona para Sordos y Personas con Problemas de Audición (en todo el estado)
Se asocia con organizaciones para mejorar la calidad de vida de las personas sordas, sordociegas y con problemas 
de audición. Los servicios incluyen servicio de retransmisión de telecomunicaciones, un programa de distribución 
de equipos de telecomunicaciones, servicios de defensa y desarrollo comunitario.
(602) 542-3323 | Teléfono de video: (480) 559-9441 | info@acdhh.az.gov | acdhh.org 

Agencia para el Envejecimiento de Arizona Central (Condado de Gila y Condado de Pinal)
Agencia de Área Designada sobre el Envejecimiento para la Región V. Administra programas y servicios para 
personas mayores y adultos con discapacidades en los condados de Gila y Pinal. Los servicios incluyen un 
programa de defensor del pueblo de atención a largo plazo, información y referencias, apoyo para cuidadores, 
programas de comidas, grupos de apoyo y más. 
(520) 836-2758 | (800) 293-9393 | info@pgsc.org | caaging.org

Consejo de Discapacidades del Desarrollo de Arizona Central (Apache Junction)
Brinda servicios para personas con discapacidades del desarrollo. Los servicios incluyen tratamiento diurno, empleo 
con apoyo, hogares de acogida para adultos y transporte a programas de agencia. También brinda capacitación en 
habilidades para la vida independiente. 
(480) 982-5015 | cacdd.org

COPA Health (Mesa)
COPA Health es una organización sin fines de lucro dedicada a ayudar a las personas con discapacidades al brindar 
una variedad de servicios que incluyen servicios de salud, servicios de empleo y servicios basados en el hogar y la 
comunidad (HCBS). 
(480) 969-3800 | copahealth.org 

Centros para la vida independiente (el área de servicio varía)
Los Centros para la Vida Independiente atienden a personas con discapacidades ofreciendo una variedad de 
programas que incluyen defensa, capacitación en habilidades para la vida independiente, información y referencias, 
apoyo entre pares y más. 

	 Ability360 (Condados de Maricopa, Pima, Pinal y Gila)
	 (602) 256-2245 (Oficina principal) | ability360.org

	 Centro de Recursos y Defensa Directa (Condados de Cochise, Graham, Greenlee, Pima, y Santa Cruz)
	 (520) 624-6452 | direct@directaz.org | directaz.org

Cascos con un centro de asesoramiento cardíaco (Apache Junction)
Hoofbeats with a Heart ofrece una variedad de servicios que incluyen un programa diurno para adultos para 
personas con discapacidades del desarrollo, terapia asistida por equinos, relevo para cuidadores y asesoramiento. 
(602) 421-7718 | info@HoofbeatsWithAHeart.org | hoofbeatswithheart.org

Salud y bienestar Horizon (Apache Junction, Casa Grande, Florence, Queen Creek)
Ofrece una variedad de servicios relacionados con la salud y el bienestar, incluidos servicios de hogar grupal, 
programas diurnos, viviendas de apoyo, salud conductual y servicios de VIH. 
(833) 431-4449 | hhwaz.org 

Servicios Sociales Luteranos: Servicios para Personas Mayores y Discapacitadas (Douglas)
Incluye atención domiciliaria, habilitación, comidas sobre ruedas y servicios de compra de comestibles.
(520) 805-1579 | lss-sw.org/aging-disability-services

Alianza Nacional de Enfermedades Mentales de Arizona (en todo el estado)
NAMI Arizona es una organización de base estatal dedicada a servir a personas y familias afectadas por 
enfermedades mentales para mejorar su calidad de vida y lograr la recuperación. NAMI Arizona promueve 
actividades, en asociación con grupos locales de NAMI, a través de grupos de educación, defensa, investigación y 
apoyo.
Cdo. Maricopa: (602) 244-8166 | Cdo. Pinal: (602) 545-1866 | Cdo. Cochise: (520) 459-3228 | namiarizona.org

Cuidado creativo de Oakwood: East Mesa (Mesa)
Proporciona programas para personas con Alzheimer y afecciones de salud relacionadas. Incluye programas 
recreativos y sociales, monitoreo nutricional y de salud, asesoramiento de apoyo, salón de belleza y relevo  
para cuidadores.
(480) 641-7644 | oakwoodcreativecare.org 

Recursos
comunitarios
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El Árbol de la Oportunidad (Casa Grande, Maricopa)
Mejora la vida de las personas con discapacidades intelectuales y del desarrollo a través de servicios como los 
Servicios de Empleo de SEEDS, los programas diurnos para adultos de Enriquecimiento y Realización de la Vida 
(DTA), los programas extracurriculares y de descanso para jóvenes de Tree Fort y los servicios de Vida Comunitaria 
(Hogar Grupal).
(602) 956-0400 | info@theopportunitytree.org | theopportunitytree.org

Servicios Infantiles Comunitarios de Pinal Gila (Condado de Pinal)
Administra los programas Head Start y Early Head Start en varios lugares del centro de Arizona. Los sitios 
ofrecen servicios de educación temprana en el aula y en el hogar para niños de familias de bajos ingresos. Los 
servicios incluyen comidas nutritivas, servicios médicos y dentales, actividades para padres, asistencia para niños 
con discapacidades y servicios de defensa.
(888) 723-7321 | intakes@pgccs.org | pgccs.org

Servicios RISE (Mesa, Queen Creek)
Brinda servicios de apoyo para personas mayores y niños y adultos con discapacidades físicas y del desarrollo. Los 
servicios incluyen cuidado personal, relevo, habilitación, cuidado de asistente y limpieza. También ofrece servicios 
residenciales y de hogares grupales, programas diurnos, servicios de empleo y servicios de adopción y cuidado de 
crianza para niños bajo custodia de DCS.
Mesa: (480) 526-4366 | Queen Creek: (480) 888-8207 | riseservicesincaz.org

SAAVI: Servicios para ciegos (Casa Grande, Coolidge)
SAAVI es un centro de capacitación en rehabilitación de ceguera que brinda capacitación en técnicas no visuales a 
personas de todas las edades. Los servicios incluyen capacitación para la ceguera, educación y preparación para el 
empleo, defensa y más. 
(520) 795-1331 | saavi.us 

Compartiendo el síndrome de Down Arizona (Mesa)
Brinda asistencia y apoyo a los padres de niños con síndrome de Down. Los servicios incluyen paquetes de 
bienvenida para nuevos padres, obsequios y grupos de juego para niños con síndrome de Down; reuniones y foros 
de apoyo a los padres; una biblioteca de préstamo abierta al público; e información y asistencia con recursos, 
incluida la elegibilidad de DDD, asuntos de tutela, fideicomisos, planificación patrimonial, problemas laborales y 
más. También organice eventos especiales, incluida la Caminata Sharing Down Syndrome.
(480) 926-6500 | sharingds.org 

Defensa y derechos civiles

The Arc of Arizona: Douglas Chapter (Douglas)
The Arc of Arizona brinda servicios, apoyo y defensa para personas con discapacidades intelectuales / del 
desarrollo y sus familias.
(520) 364-7473 | arcarizona.org 

Coalición de cuidadores de Arizona (en todo el estado)
La Coalición de Cuidadores de Arizona se dedica a apoyar y defender a los cuidadores familiares en todo Arizona. 
La Coalición puede conectarlo con oportunidades de defensa, clases y más.
(888) 737-7494 | info@azcaregiver.org | azcaregiver.org

Comisión de Arizona para Sordos y Personas con Problemas de Audición (en todo el estado)
El ACDHH se asocia con una organización para mejorar la calidad de vida de las personas sordas, sordociegas y 
con problemas de audición. Los servicios incluyen servicios de defensa y desarrollo comunitario.
(602) 542-3323 | Teléfono de video: (490) 559-9441 | info@acdhh.az.gov | acdhh.org 

Alianza Casa Grande (Casa Grande)
Ofrece una variedad de servicios que incluyen una coalición juvenil, defensa y desarrollo de liderazgo y un 
programa de reingreso para personas afectadas por la justicia.
(520) 836-5022 | casagrandealliance.org

Agencia para el Envejecimiento de Arizona Central (Condado de Gila y Condado de Pinal)
Agencia de Área Designada sobre el Envejecimiento para la Región V. Administra programas y servicios para 
personas mayores y adultos con discapacidades en los condados de Gila y Pinal. Los servicios incluyen un 
programa de defensor del pueblo de atención a largo plazo.
Cdo. Gila: (520) 836-2758 | Cdo. Pinal: (800) 293-9393 | info@pgsc.org | caaging.org

Centros de Salud Comunitarios de Chiricahua (Douglas)
Chiricahua tiene varios centros de salud ubicados en Douglas. Todos los centros brindan apoyo y defensa a las 
personas afectadas por la violencia sexual y doméstica y clases de educación sobre violencia sexual y doméstica.
(520) 364-1429 | cchci.org 

Centros para la vida independiente (el área de servicio varía)
Los Centros para la Vida Independiente atienden a personas con discapacidades ofreciendo una variedad de 
programas que incluyen defensa, capacitación en habilidades para la vida independiente, información y referencias, 
apoyo entre pares y más. 

	 Ability360 (Condados de Maricopa, Pima, Pinal y Gila)
	 (602) 256-2245 (Oficina principal) | ability360.org

	 Centro de Recursos y Defensa Directa (Condados de Cochise, Graham, Greenlee, Pima, y Santa Cruz)
	 (520) 624-6452 | direct@directaz.org | directaz.org

Derechos de las personas con discapacidad de Arizona (en todo el estado)
Disability Rights Arizona es la agencia de protección y defensa de los arizonenses con discapacidades. DRAZ 
brinda una variedad de servicios legales gratuitos que incluyen protección y defensa para el acceso al voto, 
personas con discapacidades del desarrollo, beneficiarios del seguro social y más. 
(602) 274-6287 | center@DisabilityRightsAZ.org | disabilityrightsaz.org 
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Lo primero es lo primero (condado de Pinal, condado de Cochise)
First Things First se asocia con otras organizaciones para brindar programas y servicios gratuitos a niños 
pequeños y sus familias. Principalmente realizan trabajo de defensa y brindan recursos al público. 

Cdo. Cochise: (520) 378-3280 | Cdo. Pinal: (480) 433-4514 | firstthingsfirst.org 

Centro de Mujeres Hope (Apache Junction, Coolidge, Maricopa)
El centro religioso brinda servicios para mujeres y niños. Proporciona cuidado infantil en el lugar para niños de 0 
a 5 años mientras la madre recibe servicios. Servicios gratuitos y confidenciales, defensa individual, información y 
referencias, grupos de apoyo, habilidades para padres y una variedad de clases.

Apache Junction: (480) 983-4673 | Coolidge: (520) 723-8888 | Maricopa: (520) 568-0531
info@HopeWomensCenter.org | hopewomenscenter.org

Servicios para víctimas del condado de Pinal
Brinda apoyo, defensa, información sobre casos, acompañamiento judicial y referencias para víctimas y testigos 
de delitos. También proporciona fondos a través de la Junta de Compensación de Víctimas para ayudar a las 
víctimas de delitos con los gastos incurridos debido al delito. Los gastos permitidos incluyen gastos médicos, 
funerarios, asesoramiento, limpieza de la escena del crimen y pérdida de salario como resultado del delito.

(520) 866-6813 | pinal.gov/1677/Victim-Services 

Servicios Infantiles Comunitarios de Pinal Gila (Condado de Pinal)
Administra los programas Head Start y Early Head Start en varios lugares del centro de Arizona. Los sitios 
ofrecen servicios de educación temprana en el aula y en el hogar para niños de familias de bajos ingresos. Los 
servicios incluyen servicios de defensa.

(888) 723-7321 | intakes@pgccs.org | pgccs.org 

SAAVI: Servicios para ciegos (Casa Grande, Coolidge)
SAAVI es un centro de capacitación en rehabilitación de ceguera que brinda capacitación en técnicas no visuales a 
personas de todas las edades. Los servicios incluyen defensa y más. 

(520) 795-1331 | saavi.us 
 
Ayuda Legal del Sur de Arizona, Inc. (Condado de Pinal)
Brinda asistencia legal y representación para personas de bajos ingresos en asuntos civiles, incluidos aquellos 
relacionados con vivienda pública, ejecución hipotecaria, prevención de desalojos, disputas entre propietarios e 
inquilinos, asistencia y beneficios públicos, denegación de atención médica, eliminación de antecedentes penales 
y discriminación. No ayuda con casos penales o de generación de honorarios.

Casa Grande: (520) 316-8076 | Sacaton: (520) 562-3369 | sazlegalaid.org 

United Way (Sierra Vista y condado de Cochise)
United Way aboga por la educación, el bienestar económico y la salud de su comunidad. Se asocian y financian 
organizaciones locales con un enfoque en estas áreas. Principalmente ofrecen oportunidades de defensa, eventos y 
recursos al público. 

(520) 458-3288 | unitedwaycochise.org

Servicios de cuidado y familia

Contra el abuso Inc. (condado de Pinal)
Against Abuse, Inc. (AAI) brinda servicios y apoyos informados sobre el trauma para víctimas de violencia 
doméstica y sexual, con un enfoque en la seguridad y la curación. Los servicios incluyen instrucción para padres 
y habilidades para la vida, servicios de seguridad, administración de casos y hogares de acogida temporales para 
mascotas de sobrevivientes. También sirve como sitio para la entrada coordinada a la vivienda.
(520) 836-1239 | aai@against-abuse.org | against-abuse.org 

Coalición de cuidadores de Arizona (en todo el estado)
La Coalición de Cuidadores de Arizona se dedica a apoyar y defender a los cuidadores familiares en todo Arizona. 
La Coalición puede conectarlo con oportunidades de defensa, clases, eventos, grupos de apoyo y más. 
(888) 737-7494 | info@azcaregiver.org | azcaregiver.org

Agencia para el Envejecimiento de Arizona Central (Condado de Gila y Condado de Pinal)
Agencia de Área Designada sobre el Envejecimiento para la Región V. Administra programas y servicios para 
personas mayores y adultos con discapacidades en los condados de Gila y Pinal. Los servicios incluyen apoyo para 
cuidadores, grupos de apoyo y más. 
(520) 836-2758 | (800) 293-9393 | info@pgsc.org | caaging.org

Recursos para niños y familias Inc. (condado de Cochise, condado de Pima, condado de Pinal)
Ofrece estrategias gratuitas de prevención y educación para familias, adolescentes y educadores de la primera 
infancia. Los servicios incluyen educación infantil en el hogar de un especialista en apoyo familiar y un motor de 
búsqueda de cuidado infantil.
(520) 230-7032 | childfamilyresources.org 

Lo primero es lo primero (condado de Pinal, condado de Cochise)
First Things First se asocia con otras organizaciones para brindar programas y servicios gratuitos a niños pequeños 
y sus familias. Principalmente realizan trabajo de defensa y brindan recursos al público. 
Cdo. Cochise: (520) 378-3280 | Cdo. Pinal: (480) 433-4514 | firstthingsfirst.org 

Cascos con un centro de asesoramiento cardíaco (Apache Junction)
Hoofbeats with a Heart ofrece una variedad de servicios que incluyen un programa diurno para adultos para 
personas con discapacidades del desarrollo y un relevo para cuidadores. 
(602) 421-7718 | info@HoofbeatsWithAHeart.org | hoofbeatswithheart.org

Centro de Mujeres Hope (Apache Junction, Coolidge, Maricopa)
El centro religioso brinda servicios para mujeres y niños. Proporciona cuidado infantil en el lugar para niños de 0 a 
5 años mientras la madre recibe servicios. Los servicios gratuitos y confidenciales incluyen despensa de alimentos, 
fórmula, comida para bebés, ropa, pañales, duchas, educación nutricional, defensa individual, información y 
referencia, grupos de apoyo, grupos de ejercicio, habilidades para padres, preparación para el trabajo, alfabetización 
de adultos, preparación para exámenes de ciudadanía y una variedad de clases. Opera un centro de enfriamiento y 
una estación de hidratación durante la temporada de alivio del calor.
Apache Junction: (480) 983-4673 | Coolidge: (520) 723-8888 | Maricopa: (520) 568-0531
Info@HopeWomensCenter.org | hopewomenscenter.org
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Laundry Love: Lavandería de limpieza rápida (Casa Grande)
Laundry Love es un movimiento vecino que se asocia con grupos, escuelas y lavanderías locales para lavar la ropa 
y la ropa de cama de familias y personas de bajos ingresos y/o sin ingresos. Quick Clean Laundromat es un socio 
de Laundry Love. El servicio es el 2º y último miércoles del mes de 3 p.m. a 7 p.m.

(520) 836-7333 | bubblesbookworm@hotmail.com | laundrylove.org
950 E. Florence Blvd., Casa Grande, Arizona 85122 

Alianza Nacional de Enfermedades Mentales de Arizona (en todo el estado)
NAMI Arizona es una organización de base estatal dedicada a servir a personas y familias afectadas por 
enfermedades mentales para mejorar su calidad de vida y lograr la recuperación. NAMI Arizona promueve 
actividades, en asociación con grupos locales de NAMI, a través de grupos de educación, defensa,  
investigación y apoyo.
Cdo. Maricopa: (602) 244-8166 | Cdo. Pinal: (602) 545-1866 | Cdo. Cochise: (520) 459-3228 | namiarizona.org

Cuidado creativo de Oakwood: East Mesa (Mesa)
Proporciona programas para personas con Alzheimer y afecciones de salud relacionadas. Incluye apoyo, 
asesoramiento y relevo para los cuidadores.
(480) 641-7644 | oakwoodcreativecare.org

Servicios Infantiles Comunitarios de Pinal Gila (Condado de Pinal)
Administra los programas Head Start y Early Head Start en varios lugares del centro de Arizona. Los sitios 
ofrecen servicios de educación temprana en el aula y en el hogar para niños de familias de bajos ingresos. Los 
servicios incluyen comidas nutritivas, servicios médicos y dentales, actividades para padres, asistencia para niños 
con discapacidades y servicios de defensa.
(888) 723-7321 | intakes@pgccs.org | pgccs.org

Salud resiliente: (Casa Grande, Gilbert)
Brinda servicios para adultos con trastornos por uso de sustancias y para adultos diagnosticados con 
enfermedades mentales graves (SMI). La ubicación de Casa Grande ofrece servicios de apoyo para cuidadores y 
familias. La ubicación de Gilbert ofrece un respiro fuera del hogar para los cuidadores.
(877) 779-2470 | resilienthealthaz.org 

Servicios RISE (Mesa, Queen Creek)
Brinda servicios de apoyo para personas mayores y niños y adultos con discapacidades físicas y del desarrollo. Los 
servicios incluyen cuidado personal, relevo, habilitación, cuidado de asistente y limpieza. También ofrece servicios 
residenciales y de hogar grupal, programas diurnos, servicios de empleo y cuidado de crianza.
Mesa: (480) 526-4366 | Queen Creek: (480) 888-8207 | riseservicesincaz.org
 
Compartiendo el síndrome de Down Arizona (Mesa)
Brinda asistencia y apoyo a los padres de niños con síndrome de Down. Los servicios incluyen paquetes de 
bienvenida para nuevos padres, obsequios y grupos de juego para niños con síndrome de Down; reuniones y foros 
de apoyo a los padres; una biblioteca de préstamo abierta al público; e información y asistencia con recursos, 
incluida la elegibilidad de DDD, asuntos de tutela, fideicomisos, planificación patrimonial, problemas laborales y 
más. También organice eventos especiales, incluida la Caminata Sharing Down Syndrome.
(480) 926-6500 | sharingds.org

Educación y empleo

El arco de Arizona: Capítulo Douglas (Douglas)
Brinda servicios, apoyo y defensa para personas con discapacidades intelectuales / del desarrollo y sus familias. 
Los servicios incluyen empleo con apoyo para adultos con discapacidades.
(520) 364-7473 | arcarizona.org 

Arizona @ (arroba) Trabajo (Condado de Pinal)
Brinda asistencia laboral y capacitación a adultos, veteranos, jóvenes y otras personas con serias barreras para 
el empleo, incluidos los trabajadores desplazados. Los servicios incluyen capacitación ocupacional y vocacional, 
capacitación para la búsqueda de empleo, asesoramiento laboral, programas de educación básica y asistencia para 
la búsqueda de empleo. Ofrece el uso de computadoras con acceso a Internet, máquinas de fax, fotocopiadoras y 
teléfonos para fines de búsqueda de empleo. También puede brindar asistencia con transporte, cuidado de niños, 
asesoramiento, servicios médicos menores, ropa para el trabajo o capacitación y referencias a otras agencias.
Cochise-Douglas: (520) 364-8906 | Pinal: (520) 509-3555
info@EmpowermentSystems.org | arizonaatwork.com

Alianza Casa Grande (Casa Grande)
Ofrece programas y servicios educativos para la prevención del trastorno por uso de sustancias que responden al 
trauma, defensa de la coalición juvenil y desarrollo de liderazgo, y navegación de recursos comunitarios. Otros 
servicios incluyen un programa de reingreso para personas afectadas por la justicia, grupos de apoyo y un banco 
de alimentos y ropa.
(520) 836-5022 | casagrandealliance.org 

Centros para la vida independiente (el área de servicio varía)
Los Centros para la Vida Independiente atienden a personas con discapacidades ofreciendo una variedad de 
programas que incluyen defensa, capacitación en habilidades para la vida independiente, información y referencias, 
apoyo entre pares y más. 

	 Ability360 (Condados de Maricopa, Pima, Pinal y Gila)
	 (602) 256-2245 (Oficina principal) | ability360.org

	 Centro de Recursos y Defensa Directa (Condados de Cochise, Graham, Greenlee, Pima, y Santa Cruz)
	 (520) 624-6452 | direct@directaz.org | directaz.org

Central Arizona College: Educación para adultos (condado de Pinal)
El programa de Educación para Adultos de CAC ofrece instrucción gratuita y de alta calidad para ayudar a los 
adultos a adquirir las habilidades y la confianza que necesitan para tener éxito. Los servicios incluyeron clases de 
preparación para el GED, ayuda para registrarse para el examen de GED y planificación de los próximos pasos. 
CAC también ofrece clases de inglés como segundo idioma (ESL) e inglés para hablantes de otros idiomas (ESOL).
(520) 494-5952 o (520) 494-6440 | Adult.Education@centralaz.edu 
centralaz.edu/community/adult-education

Consejo de Discapacidades del Desarrollo de Arizona Central (Apache Junction)
Brinda servicios para personas con discapacidades del desarrollo. Los servicios incluyen empleo con apoyo, 
capacitación en habilidades para la vida independiente y transporte a programas de agencias. 
(480) 982-5015 | cacdd.org
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Recursos para niños y familias Inc. (Cdo. de Cochise, Cdo. de Pima, Cdo. de Pinal)
Esta organización sin fines de lucro ofrece estrategias gratuitas de prevención y educación para familias, 
adolescentes y educadores de la primera infancia. Los servicios incluyen educación infantil en el hogar de un 
especialista en apoyo familiar.
(520) 230-7032 | childfamilyresources.org

COPA Health (Mesa)
COPA Health es una organización sin fines de lucro dedicada a ayudar a las personas con discapacidades al 
brindar una variedad de servicios que incluyen servicios de salud, servicios de empleo y servicios basados en el 
hogar y la comunidad (HCBS). 
(480) 969-3800 | copahealth.org 

Centro de Mujeres Hope (Apache Junction, Coolidge, Maricopa)
El centro religioso brinda servicios para mujeres y niños. Proporciona cuidado infantil en el lugar para niños de 
0 a 5 años mientras la madre recibe servicios. Servicios gratuitos y confidenciales de preparación para el trabajo, 
alfabetización de adultos, preparación para exámenes de ciudadanía y una variedad de clases. 
Apache Junction: (480) 983-4673 | Coolidge: (520) 723-8888 | Maricopa: (520) 568-0531
info@HopeWomensCenter.org | hopewomenscenter.org

NAZCARE (Apache Junction, Casa Grande)
Brinda apoyo entre pares, habilidades para la vida y servicios de empleo con apoyo a personas designadas como 
Enfermedades Mentales Graves (SMI), problemas generales de salud mental, trastornos por uso de sustancias y 
problemas concurrentes.
Apache Junction: (480) 982-1514 | Casa Grande: (520) 635-5873 | nazcare.org 

Portable Practical Educational Preparation Inc.: El Programa Nacional de Empleos para 
Trabajadores Agrícolas (Casa Grande, Douglas)
Proporciona servicios de empleo integrales para trabajadores agrícolas migrantes y estacionales con bajos 
ingresos. Los servicios proporcionados a los participantes del programa pueden incluir: Educación Básica para 
Adultos, GED, ESL y capacitación remunerada en habilidades ocupacionales para ocupaciones de demanda; 
Capacitación en el trabajo, experiencia laboral remunerada y servicios de apoyo mientras está en un programa  
de capacitación. 
(520) 240-2291 | nfjpreferrals@ppep.org | ppep.org

Servicios Infantiles Comunitarios de Pinal Gila (Condado de Pinal)
Administra los programas Head Start y Early Head Start en varios lugares del centro de Arizona. Los sitios 
ofrecen servicios de educación temprana en el aula y en el hogar para niños de familias de bajos ingresos. 
(888) 723-7321 | intakes@pgccs.org | pgccs.org

Consejo Hispano de Pinal (Casa Grande, Coolidge, Douglas, Eloy)
El Consejo Hispano de Pinal brinda a los miembros servicios que incluyen oportunidades de empleo.
Casa Grande: (520) 876-5833 | Coolidge: (520) 723-7405 | Douglas: (520) 364-4508  
Eloy: (520) 466-7765 | pinalhispaniccouncil.org 

Distrito Escolar Unificado de Queen Creek- Centro de Recursos Familiares (Queen Creek)
Proporciona información, referencias a los servicios necesarios y apoyo para los estudiantes y sus familias. Ofrece 
espacio para que varios proveedores de servicios sociales y de salud se conecten con miembros de la comunidad. 
También ofrece educación básica para adultos, preparación para GED y clases de inglés como segundo  
idioma (ESL). 
(480) 987-5988 | qcusd.org/family-resource-center 

SAAVI: Servicios para ciegos (Casa Grande, Coolidge)
SAAVI es un centro de capacitación en rehabilitación de ceguera que brinda capacitación en técnicas no visuales a 
personas de todas las edades. Los servicios incluyen educación y preparación para el empleo y más. 
(520) 795-1331 | saavi.us 

Ejército de Salvación (Apache Junction, Casa Grande)
Proporciona una despensa de alimentos, asistencia laboral, asistencia financiera para servicios públicos y más.
(520) 421-4480 | salvationarmyusa.org/usa-western-territory/southwest 

United Way (Condado de Pinal)
United Way del condado de Pinal es una organización sin fines de lucro que ayuda a niños, adultos y familias. 
Los servicios incluyen clases de educación financiera, distribución gratuita de libros, asistencia para la reparación 
de bicicletas y automóviles, capacitación de mano de obra calificada, pruebas de GED y becas para escuelas de 
oficios, y más. 
(520) 836-0736 | unitedwayofpc.org

Emergencia

Líneas de crisis y líneas cálidas
Los siguientes contactos proporcionarán apoyo inmediato y confidencial durante situaciones de alto estrés. Si está 
experimentando una emergencia y necesita asistencia policial, comuníquese con el 911:

Salud conductual
•	 	Línea cálida de HOPE: (520) 770-9909
•	 Línea cálida de NAZCARE: 888-404-5530
•	 Línea Directa Tribal (para personas nativas y miembros tribales): 1-855-728-8630
•	 Línea directa de crisis de la comunidad indígena del río Gila: 1-800-259-3449
•	 Servicios de crisis de Horizon Health and Wellness: 1-866-495-6735 o envíe un mensaje de texto 

con la palabra "TALK" a 741741
•	 Línea directa de crisis de La Frontera Arizona: (480) 784-1500 o (800) 273-8255
•	 Línea de crisis del Consejo Hispano de Pinal: (866) 495-6735
•	 Línea de crisis de Teen Lifeline (para jóvenes): 1-800-248-8336
•	 Línea directa de suicidio de Trevor Project Crisis Line (para jóvenes de LGBTQIA2+): 1-866-488-

7386 para enviar un mensaje de texto con la palabra 'START' al 678-678 
•	 Crisis de Solari: 1-844-534-4673 o envíe un mensaje de texto con la palabra 'HOPE' a 4HOPE 

Violencia doméstica y abuso sexual
•	 Línea de crisis de Against Abuse Inc.: (520) 836-0858
•	 Love Is Respect (Línea de ayuda para el abuso en el noviazgo): 1-866-331-9474 o envíe un  

mensaje de texto con la palabra 'LOVEIS' al 22522
•	 Línea directa del sur de Arizona contra la agresión sexual: (520) 327-7273 o 1-800-400-1001
•	 Línea de ayuda nativa de Strong Hearts (para personas nativas y miembros tribales): Llame o envíe un 

mensaje de texto al 1-844-762-8483
•	 Uso de sustancias: Línea directa de referencia de tratamiento de SAMHSA:  1-800-662-4357 
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Agencia de Recursos Humanos de Acción Comunitaria (CAHRA) (Condado de Pinal)
CAHRA es el Programa de Acción Comunitaria (CAP) del Condado de Pinal. CAHRA apoya a la comunidad al 
proporcionar una amplia variedad de programas, como asistencia de servicios públicos, asistencia de refugio de 
emergencia y más.
(520) 466-1112 | cahra@cahra.org | cahra.org 
 
Gila River Health Care: Departamento de Enfermería Forense (Sacaton)
Brinda intervención en crisis y apoyo a las víctimas nativas americanas de violencia doméstica, agresión 
sexual, acoso, trata de personas, abuso infantil físico y sexual y abuso de ancianos. Incluye entrevistas forenses 
informadas sobre traumas, exámenes médicos y gestión de casos. Disponible 24/7/365.
(520) 562-5151 | grhc.org/sane

La Frontera Arizona (Apache Junction, Douglas, Maricopa, San Tan Valley)
Brinda intervención en crisis y apoyo a las víctimas nativas americanas de violencia doméstica, agresión 
sexual, acoso, trata de personas, abuso infantil físico y sexual y abuso de ancianos. Incluye entrevistas forenses 
informadas sobre traumas, exámenes médicos y gestión de casos. Disponible 24/7/365.
Apache Junction: (480) 317-2214 | Douglas: Clínica ambulatoria de servicios de salud conductual del  
sureste de Arizona (SEABHS): (520) 364-3630 | Maricopa: (520) 316-6068 | San Tan Valley: (480) 317-2213
Sitio web general: empact-spc.com | Douglas: SEABHS: lafrontera-seabhs.org

Centros de Defensa Familiar del Condado de Pinal
Investiga casos de abuso infantil y agresión sexual y brinda asistencia a las víctimas de esos delitos. 
(520) 866-7500 | pinal.gov/1626/Family-Advocacy-Centers 

Servicios para víctimas del condado de Pinal
Brinda apoyo, defensa, información sobre casos, acompañamiento judicial y referencias para víctimas y testigos de 
delitos. También proporciona fondos a través de la Junta de Compensación de Víctimas para ayudar a las víctimas 
de delitos con los gastos incurridos debido al delito. Los gastos permitidos incluyen gastos médicos, funerarios, 
asesoramiento, limpieza de la escena del crimen y pérdida de salario como resultado del delito.
(520) 866-6813 | pinal.gov/1677/Victim-Services 

Banco de Alimentos Comunitario de Superstición (Apache Junction, Gold Canyon, Noroeste 
del Condado de Pinal)
Proporciona asistencia alimentaria a través de una variedad de programas, incluida la asistencia alimentaria  
de emergencia.
(480) 983-2995 | info@superstitionfoodbank.org | superstitionfoodbank.org 
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Asistencia alimentaria

El arco de Arizona: Capítulo Douglas (Douglas)
The Arc of Arizona brinda servicios, apoyo y defensa para personas con discapacidades intelectuales / del 
desarrollo y sus familias. Los servicios incluyen la entrega de comidas a adultos mayores.
(520) 364-7473 | arcarizona.org 

Red de bancos de alimentos de Arizona (en todo el estado)
La Red de Bancos de Alimentos de Arizona (AzFBN) es una coalición de 5 bancos de alimentos regionales y casi 
1,000 despensas y agencias de alimentos, que trabajan para abordar el hambre en Arizona. AzFBN apoya a los 
bancos de alimentos y difunde la conciencia sobre el hambre y los recursos disponibles.
(602) 528-3434 | info@azfoodbanks.org | Sitio web general: azfoodbanks.org
Buscador de bancos de alimentos: azfoodbanks.org/get-food/#find 

Alianza Casa Grande (Casa Grande)
Ofrece una variedad de programas que incluyen un banco de alimentos y ropa.
(520) 836-5022 | casagrandealliance.org
 
Agencia para el Envejecimiento de Arizona Central (Condado de Gila y Condado de Pinal)
Agencia de Área Designada sobre el Envejecimiento para la Región V. Administra programas y servicios para 
personas mayores y adultos con discapacidades en los condados de Gila y Pinal. Los servicios incluyen programas 
de comidas. 
(520) 836-2758 | (800) 293-9393 | info@pgsc.org | caaging.org

Servicios Comunitarios Metodistas Unidos de Desert Chapel (Apache Junction)
Desert Chapel UMC ofrece una comida semanal gratuita a la comunidad y una sala de ropa y recursos todos los 
sábados de 11 a.m. a 2 p.m. 
(480) 982-2259 | info@desertchapelumc.org | desertchapelumc.org/ministries 

Centro para personas mayores Dorothy Powell (Casa Grande)
Ofrece programas recreativos, culturales y educativos para personas mayores, incluidas comidas congregadas y 
entregadas a domicilio y transporte al centro.
(520) 421-8760 | casagrandeaz.gov/247/Senior-Citizen-Services 

Banco de Alimentos de la Iglesia Bautista East Mesa (Mesa)
Proporciona alimentos, ropa y productos de higiene personal de emergencia para las personas necesitadas. Los 
clientes deben traer sus propias cajas y llegar a tiempo. Los artículos del banco de alimentos se entregan a las 10 
a.m. los miércoles.
(480) 986-9827 | eastmesabc.com/pages/food-bank-ministry �| 752 S. Ellsworth Rd., Mesa, AZ 85208

Alcance comunitario y conexión de recursos de Empowerment Systems (Apache Junction)
Brinda asistencia para solicitar varios beneficios de servicios sociales, como Asistencia Nutricional (cupones de 
alimentos / SNAP). Distribuye mensualmente cajas de productos y otros alimentos.  
(480) 367-6937 | empowermentsystems.org

El Proyecto Génesis (Apache Junction, Gold Canyon)
El Proyecto Génesis ofrece ropa, vales de ducha, una comida caliente y una comida para llevar a quienes no tienen 
comida o que no tienen hogar. 
(480) 225-7757 | genesisprojectaz@gmail.com | genesisprojectaz.org
1050 W. Superstition Blvd., Apache Junction, AZ 85120

Asistencia financiera

Agencia de Recursos Humanos de Acción Comunitaria (CAHRA) (Condado de Pinal)
CAHRA es el Programa de Acción Comunitaria (CAP) del Condado de Pinal. CAHRA apoya a la comunidad al 
proporcionar una amplia variedad de programas, como asistencia de servicios públicos, administración de casos, 
asistencia de refugio de emergencia y más.
(520) 466-1112 | cahra@cahra.org | cahra.org

Alcance comunitario y conexión de recursos de Empowerment Systems (Apache Junction)
Brinda asistencia para solicitar varios beneficios de servicios sociales. Incluye solicitudes para AHCCCS, KidsCare, 
Marketplace Insurance, TANF y Asistencia Nutricional (cupones de alimentos / SNAP). Distribuye mensualmente 
cajas de productos y otros alimentos.  Opera una estación de hidratación durante la temporada de alivio del calor.
(480) 367-6937 | info@EmpowermentSystems.org | empowermentsystems.org

Laundry Love: Lavandería de limpieza rápida (Casa Grande)
Laundry Love es un movimiento vecino que se asocia con lavanderías locales para lavar la ropa y la ropa de cama 
de familias y personas de bajos ingresos y / o sin ingresos sin costo alguno. Quick Clean Laundromat es un socio 
de Laundry Love. El servicio es el 2º y último miércoles del mes de 3 p.m. a 7 p.m.
(520) 836-7333 | bubblesbookworm@hotmail.com | laundrylove.org 
950 E. Florence Blvd., Casa Grande, Arizona 85122

Servicios Sociales Luteranos del Suroeste del Valle Este (Mesa)
Opera 2 despensas de alimentos en Mesa y brinda recursos y asistencia familiar.
(480) 489-5773 | lss-sw.org/get-help#family  

Programa de Rehabilitación de Viviendas Ocupadas por el Propietario del Condado de Pinal
Realiza reparaciones a viviendas que son propiedad y están ocupadas por personas de bajos ingresos. Los servicios 
incluyen la reparación o reemplazo de calentadores de agua, sistemas de calefacción y refrigeración, techos, 
sistemas sépticos, accesibilidad del hogar y reparaciones de plomería y electricidad. Los servicios se proporcionan 
subvenciones o préstamos condonables. 
(520) 866-6012 | pinal.gov/169/Owner-Occupied-Housing-Rehabilitation-Pr

Ejército de Salvación (Apache Junction, Casa Grande)
Proporciona asistencia financiera para servicios públicos y más.
(520) 421-4480 | salvationarmyusa.org/usa-western-territory/southwest 

Programa de Acción Comunitaria del Sureste de Arizona (CAP) (Condados de Cochise, 
Graham, Greenlee, Santa Cruz)
Brinda asistencia financiera para el alquiler a personas que enfrentan desalojo, pagos de electricidad, agua y 
gas y depósitos de servicios públicos. Proporciona reparación o reemplazo de electrodomésticos, programa de 
climatización para aumentar la eficiencia energética y la reparación o reemplazo de sistemas de calefacción y 
refrigeración. Los servicios incluyen administración de casos, declaración de impuestos, asistencia para solicitar 
beneficios públicos y referencias a recursos adicionales. 
1-800-293-1144 | seacapaz.com/home 

Centro de Salud Sun Life (Casa Grande, Coolidge, Eloy, Florence, Maricopa)
Ofrece atención médica y de salud conductual para niños y adultos, incluida la asistencia para la solicitud de 
programas como el programa Medicaid de Arizona, AHCCCS.
Casa Grande: (520) 836-3446 | Coolidge: (520) 723-9131 | Eloy: (520) 466-7883
Florence: (520) 868-5811 | Maricopa: (520) 568-2245 | contact@slfhc.org | sunlifehealth.org 
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Salud 

Contra el abuso Inc. (condado de Pinal)
Against Abuse, Inc. (AAI) brinda servicios y apoyos informados sobre el trauma para víctimas de violencia 
doméstica y sexual, con un enfoque en la seguridad y la curación. Los servicios incluyen sesiones de 
asesoramiento grupal, instrucción para padres y habilidades para la vida, servicios de seguridad, administración 
de casos y hogares de acogida temporales para mascotas de sobrevivientes. También sirve como sitio para la 
entrada coordinada a la vivienda.
(520) 836-1239 | aai@against-abuse.org | against-abuse.org

Asociados médicos estadounidenses (Chandler, Maricopa)
Brinda servicios de asesoramiento de salud mental y medicina interna a adolescentes y adultos. También ofrece 
Spravato para la depresión resistente al tratamiento. Los servicios de medicina interna incluyen exámenes de 
bienestar, administración de medicamentos, manejo de enfermedades crónicas y más. 
(480) 306-5151 | americanmedicalassociatesaz.com

Servicios de salud conductual de Blake (Casa Grande)
Brinda atención de salud conductual para pacientes ambulatorios para adultos, niños y sus familias. Los servicios 
incluyen evaluación psiquiátrica, administración de medicamentos, asesoramiento y apoyo en el hogar.
(520) 723-4429 | blakearizona.com 

Clínicas de aprendizaje basadas en la escuela CAVIT (Coolidge)
Los estudiantes brindan varios servicios de bajo costo al público en general. Incluye exámenes dentales, empastes, 
limpiezas y extracciones dentales simples; cortes de cabello, color, permanentes, tejidos, manicuras, pedicuras y 
ceras; masajes en silla y pies; y exámenes gratuitos de presión arterial, controles de glucosa y análisis de colesterol 
y sangre. También brinda servicios gratuitos de cuidado de animales que incluyen eliminación de garrapatas y 
pulgas, aseo y recorte, limpieza de oídos, paseo de perros y socialización de cachorros.
(520) 423-1944 | cavitschools.com/clinics

Centros de Salud Comunitarios de Chiricahua (Douglas)
Chiricahua tiene varios centros de salud ubicados en Douglas. Los servicios incluyen atención primaria, atención 
dental, exámenes de laboratorio y servicios de salud conductual. Todos los centros brindan apoyo y defensa a las 
personas afectadas por la violencia sexual y doméstica y clases de educación sobre violencia sexual y doméstica.
(520) 364-1429 (para la Administración y el Centro de Llamadas de Douglas) | cchci.org

Ciudad de Douglas: División de Servicios Clínicos (Douglas)
Proporciona una variedad de servicios de salud a bajo costo o sin costo. Los servicios incluyen exámenes de 
presión arterial, vacunas para niños y adultos, pruebas y tratamiento de tuberculosis, pruebas y tratamiento de 
ITS, pruebas de VIH gratuitas y confidenciales y servicios de planificación familiar.
(520) 805-5600 | cochise.az.gov/448/Clinical-Services-Division

Servicios Médicos Comunitarios (Casa Grande)
Brinda tratamiento de adicción asistido por medicamentos, asesoramiento y apoyo entre pares para personas con 
trastornos por uso de sustancias.
(520) 424-7390 | communitymedicalservices.org 

COPA Health (Mesa)
COPA Health se dedica a ayudar a las personas con discapacidades al brindar una variedad de servicios que 
incluyen servicios de salud, servicios de empleo y servicios basados en el hogar y la comunidad (HCBS). 
(480) 969-3800 | copahealth.org

Banco de Alimentos de la Iglesia Metodista Unida Gold Canyon (Gold Canyon)
Proporciona cajas de alimentos, artículos de higiene personal y alimentos para mascotas para personas 
necesitadas. Opera un centro de enfriamiento y una estación de hidratación durante la temporada de alivio 
del calor. El banco de alimentos está abierto los lunes, miércoles y viernes de 9 a.m. a 12 p.m. Los hijos de los 
huéspedes también pueden recibir libros gratis.
(480) 982-6789 | goldcanyonumc.org/ministries/missions/local-missions
8330 E. Sunrise Sky Dr., Gold Canyon, AZ 85118

Despensa de alimentos del Ministerio Internacional Hope (Coolidge)
Proporciona a la comunidad cajas de alimentos tres veces al mes y ofrece referencias a los recursos  
comunitarios disponibles.
(520) 233-6699 | hopeinternationalfoodpantry@gmail.com | hopeinternationalfoodpantry.org

Centro de Mujeres Hope (Apache Junction, Coolidge, Maricopa)
El centro religioso brinda servicios para mujeres y niños. Proporciona cuidado infantil en el lugar para niños de 
0 a 5 años mientras la madre recibe servicios. Los servicios gratuitos y confidenciales incluyen una despensa de 
alimentos, fórmula, comida para bebés, ropa, pañales, duchas y educación nutricional.
Apache Junction: (480) 983-4673 | Coolidge: (520) 723-8888 | Maricopa: (520) 568-0531
info@HopeWomensCenter.org | hopewomenscenter.org 

Servicios Sociales Luteranos del Suroeste del Valle Este (Mesa)
Opera 2 despensas de alimentos en Mesa y brinda recursos y asistencia familiar.
(480) 489-5773 | lss-sw.org/get-help#family 

Ejército de Salvación (Apache Junction, Casa Grande)
Proporciona cajas de alimentos de emergencia, una despensa de alimentos, asistencia financiera para servicios 
públicos y más.
(520) 421-4480 | salvationarmyusa.org/usa-western-territory/southwest

Semillas de esperanza (Casa Grande)
Ofrece una serie de programas gratuitos que incluyen almuerzos calientes, cajas de comida y un  
jardín comunitario. 
(520) 836-6335 | seedsofhopeaz.com

San Vicente de Paúl (Arizona City, Casa Grande, Stanfield) 
Brindar apoyo esencial a individuos y familias, ofreciendo alimentos, ropa, productos de higiene, artículos para el 
hogar, mantas, pañales y fórmula. Las cajas de comida están disponibles de lunes a viernes de 9 a.m. a 12:30 p.m. 
La entrega para personas mayores está programada una vez al mes. 
(520) 836-2009 | SVDPCasaGrande@gmail.com | svdpcasagrande.org
405 E 2nd Street, Casa Grande, AZ 85122

Banco de Alimentos Comunitario de Superstición (Apache Junction, Gold Canyon, Noroeste del 
Condado de Pinal)
Proporciona asistencia alimentaria a través de una variedad de programas que incluyen asistencia alimentaria de 
emergencia y cajas de alimentos mensuales.
(480) 983-2995 | info@superstitionfoodbank.org | superstitionfoodbank.org 

Centro para personas mayores de la ciudad de Florence
Ofrece numerosos programas para personas mayores, incluidas comidas nutritivas subsidiadas para  
personas mayores.
(520) 868-7622 | florenceaz.gov/senior-center
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NAZCARE (Apache Junction, Casa Grande)
Brinda servicios, como servicios de apoyo para la recuperación, a personas designadas como  
Enfermedades Mentales Graves (SMI), problemas generales de salud mental, trastornos por uso de sustancias y  
problemas concurrentes.
Apache Junction: (480) 982-1514 | Casa Grande: (520) 635-5873 | nazcare.org 

Centro de Salud Conductual New Hope (Mesa)
Proporciona servicios ambulatorios de tratamiento por abuso de sustancias. Ofrece tratamiento asistido por 
medicamentos y asesoramiento para adultos con trastornos por uso de opioides y trastornos por abuso de 
sustancias. También ofrece pruebas de hepatitis C y pruebas de VIH.
(480) 981-1022 | nhbhc.net 

Clínica de Salud Pública del Condado de Pinal (Apache Junction, Eloy, Casa Grande,  
Coolidge, Maricopa)
Acepta la mayoría de los planes de seguro. La mayoría de los servicios de enfermería están disponibles en una 
escala móvil de tarifas basada en los ingresos familiares y el número de miembros del hogar. A nadie se le niega el 
servicio debido a la incapacidad de pagar. La naloxona está disponible en las clínicas.
(866) 960-0633 | pinal.gov/1390/Find-A-Clinic

Consejo Hispano de Pinal (Casa Grande, Coolidge, Douglas, Eloy)
El Consejo Hispano de Pinal brinda a los miembros servicios que incluyen programas de salud conductual  
y bienestar.
Casa Grande: (520) 876-5833 | Coolidge: (520) 723-7405 
Douglas: (520) 364-4508 | Eloy: (520) 466-7765 | pinalhispaniccouncil.org

Salud resiliente (Casa Grande, Douglas, Gilbert)
Brinda servicios para adultos con trastornos por uso de sustancias y para adultos diagnosticados con 
enfermedades mentales graves (SMI). Incluye asesoramiento individual, familiar y grupal; grupos de apoyo; 
evaluación psiquiátrica y manejo de medicamentos; nivel de mantenimiento Terapia asistida por medicamentos; 
gestión de casos; y terapia de arte. También brinda atención médica integrada. Ofrecido en persona y a través  
de telemedicina. 
(877) 779-2470 | resilienthealthaz.org 

Semillas de esperanza (Casa Grande)
Ofrece una serie de programas gratuitos, incluida una clínica de bienestar mensual.
(520) 836-6335 | seedsofhopeaz.com 

Centro de Salud Sun Life (Casa Grande, Coolidge, Eloy, Florence, Maricopa)
Sun Life Health Center ofrece atención médica y de salud conductual para niños y adultos, incluida la 
administración de la atención, el manejo de afecciones crónicas, la atención primaria, el manejo de medicamentos 
psiquiátricos, los servicios de obstetricia y ginecología y ortodoncia y odontología. También ofrecen asistencia 
para la solicitud de programas como el programa Medicaid de Arizona, AHCCCS.
Casa Grande: (520) 836-3446 | Coolidge: (520) 723-9131 | Eloy: (520) 466-7883 
Florence: (520) 868-5811 | Maricopa: (520) 568-2245 | contact@slfhc.org | sunlifehealth.org

Valle del Sol: Valle Sureste (Mesa)
Brinda asesoramiento individual, grupal y familiar para jóvenes y adultos. Los servicios incluyen manejo del 
estado de ánimo y la ira, resiliencia, terapia cognitivo-conductual y terapia dialéctica conductual.
(602) 258-6797 | valledelsol.com

Hospital Comunitario Copper Queen: Clínica de Atención Primaria Douglas (Douglas)
La Clínica de Atención Primaria de Copper Queen ofrece servicios de salud de emergencia, fisioterapia y 
laboratorios. Quickcare también está disponible, una opción más rápida y posiblemente más rentable para 
pequeñas emergencias y enfermedades. No se necesitan citas para Quickcare y las visitas sin cita previa son 
bienvenidas.
(520) 805-6800 | cqch.org/cqch-douglas-primary-care-clinic 

Diálisis del desierto Inc. (Douglas)
La clínica Desert Dialysis Douglas ofrece tratamiento de hemodiálisis en el lugar.
(520) 364-2204 | dciinc.org/clinics/douglas-dialysis-center 

Centro de Salud Comunitario Desert Senita (Ciudad de Arizona, Coolidge)
Brinda atención primaria de salud para niños y adultos. Incluye exámenes físicos, servicios de farmacia, 
tratamiento de enfermedades y lesiones, manejo de afecciones crónicas y asesoramiento.
(520) 387-5651 | desertsenita.org

Gila River Health Care: Salud conductual (Chandler, Laveen, Sacaton)
Proporciona una serie de servicios ambulatorios de tratamiento de salud mental y abuso de sustancias que 
incluyen administración de casos, servicios de trabajo social médico, evaluación y monitoreo psiquiátrico, pruebas 
psicológicas, prevención, servicios de violencia doméstica, programación ambulatoria intensiva por abuso de 
sustancias, servicios de atención posterior y tratamiento residencial por abuso de sustancias.
(602) 528-7100 | grhc.org/bhs

Cascos con un centro de asesoramiento cardíaco (Apache Junction)
Hoofbeats with a Heart ofrece una variedad de servicios que incluyen terapia y asesoramiento asistidos por 
equinos. 
(602) 421-7718 | info@HoofbeatsWithAHeart.org | hoofbeatswithheart.org

Salud y bienestar Horizon (Apache Junction, Casa Grande, Florence, Queen Creek)
Ofrece una variedad de servicios relacionados con la salud y el bienestar, incluidos los servicios de salud 
conductual y VIH. 
(833) 431-4449 | hhwaz.org

Sistemas de tratamiento intensivo: Clínica San Tan Valley (Apache Junction, Casa Grande, 
Gold Canyon, Queen Creek)
Proporciona servicios integrados de uso de sustancias. Ofrece tratamiento asistido por medicamentos el mismo 
día y asesoramiento para adultos con trastornos por uso de opioides, trastornos por abuso de sustancias y 
trastornos concurrentes. Los servicios incluyen atención psiquiátrica, administración de medicamentos, atención 
primaria de salud, análisis de laboratorio y farmacia. Se aceptan visitas sin cita previa. 
(855) 245-6350 | intakes@itsofaz.com | itsofaz.com 

Centro de Salud Intermountain (Casa Grande, Coolidge, Douglas)
Brinda servicios médicos y de salud conductual integrados a niños y adolescentes. Los servicios incluyen 
evaluación psiquiátrica integral, administración de medicamentos, asesoramiento, capacitación en habilidades y 
apoyo familiar. También brinda servicios de tratamiento por uso de sustancias y servicios de vivienda de apoyo. 
Casa Grande: (520) 876-5833 | Coolidge: (520) 723-7405 | Douglas: (520) 364-4508  
intermountaincenters.org
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Centro de Recursos para Personas sin Hogar CGHELPS Casa Grande (Casa Grande)
Proporciona administración de casos a personas sin hogar. Incluye la evaluación de varios beneficios y la 
conexión a servicios adicionales. Proporciona espacio para varias agencias asociadas.
(520) 483-0010 | info@cghelps.com | cghelps.com

El Proyecto Génesis (Apache Junction, Gold Canyon)
El Proyecto Génesis ofrece ropa, vales de ducha, una comida caliente y una comida para llevar a quienes no 
tienen comida o que no tienen hogar. Ofrece a los huéspedes sin una dirección física recibir correo en el Proyecto 
Génesis. También alberga un centro de recursos comunitarios con un navegador de servicios para ayudar a los 
huéspedes con servicios de salud mental, colocación laboral y más. 
(480) 225-7757 | genesisprojectaz@gmail.com | genesisprojectaz.org 
1050 W. Superstition Blvd., Apache Junction, AZ 85120

Salud y bienestar Horizon (Apache Junction, Casa Grande, Florence, Queen Creek)
Ofrece una variedad de servicios relacionados con la salud y el bienestar, incluida la vivienda de apoyo. 
(833) 431-4449 | hhwaz.org

Casa de Refugio (Mesa)
Proporciona vivienda de transición y servicios de apoyo integral a familias sin hogar, incluida la administración 
de casos, apoyo educativo y laboral. Debe cumplir con los requisitos de elegibilidad y completar primero el 
formulario de consulta de vivienda en el sitio web.
(480) 988-9242 | info@houseofrefuge.org | houseofrefuge.org

NAZCARE (Apache Junction, Casa Grande)
Proporciona recursos de vivienda a personas designadas como Enfermedades Mentales Graves (SMI), problemas 
generales de salud mental, trastornos por uso de sustancias y problemas concurrentes.
Apache Junction: (480) 982-1514 | Casa Grande: (520) 635-5873 | nazcare.org

Programa de Rehabilitación de Viviendas Ocupadas por el Propietario del Condado de Pinal
Realiza reparaciones a viviendas que son propiedad y están ocupadas por personas de bajos ingresos. Los servicios 
incluyen la reparación o reemplazo de calentadores de agua, sistemas de calefacción y refrigeración, techos, 
sistemas sépticos, accesibilidad del hogar y reparaciones de plomería y electricidad. Los servicios se prestan en 
forma de subvención o préstamo condonable. 
(520) 866-6012 | pinal.gov/169/Owner-Occupied-Housing-Rehabilitation-Pr

Consejo Hispano de Pinal (Casa Grande, Coolidge, Douglas, Eloy)
El Consejo Hispano de Pinal brinda a los miembros servicios que incluyen vivienda de apoyo.
Casa Grande: (520) 876-5833 | Coolidge: (520) 723-7405 | Douglas: (520) 364-4508
Eloy: (520) 466-7765 | pinalhispaniccouncil.org 

Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE. UU. (HUD) (en todo el estado)
El HUD de EE. UU. es una agencia federal enfocada en satisfacer las necesidades de vivienda del país. Visite 
su sitio web para encontrar información sobre sus derechos de vivienda, programas de vivienda y recursos. Su 
localizador de recursos puede ayudarlo a encontrar viviendas asequibles, viviendas públicas, viviendas para 
adultos mayores y personas con discapacidades, su oficina local de HUD y más.
hud.gov | Localizador de recursos de HUD: https://resources.hud.gov

Asociados de orientación de Winslow (Apache Junction)
Winslow Guidance Associates es un programa de tratamiento de abuso de sustancias y salud mental general con 
licencia del estado de Arizona que ofrece servicios para el manejo de la ira, violencia doméstica, educación y 
tratamiento del uso de sustancias, asesoramiento individual y servicios de DUI.
(480) 671-0886 | wganow.com

Hospicio y final de la vida 

Compassus (Casa Grande)
Brinda atención a pacientes con enfermedades que ya no responden a los tratamientos curativos. Los servicios 
incluyen servicios de enfermería, trabajo social para el paciente y la familia, apoyo espiritual y emocional, 
asistencia de salud en el hogar y servicios de ama de casa, atención de relevo, referencia de información y 
recursos, medicamentos, equipo médico y asesoramiento sobre el duelo. 
(520) 317-6744 | compassus.com 

Hospicio del Valle: Oficina Clínica Este (Norte del Condado de Pinal)
Hospice of the Valley es una organización sin fines de lucro que apoya a los pacientes y sus familias durante cada 
etapa del viaje de hospicio. Los servicios incluyen cuidados paliativos, cuidados paliativos y apoyo para el duelo.
(480) 730-5980 | hov.org

Vivienda y refugio

211 Arizona (en todo el estado)
211 Arizona es el programa de información y referencia de Arizona. Ofrece una búsqueda en el directorio de 
recursos y una línea directa de crisis de vivienda para apoyar a las personas y familias que no tienen vivienda o 
corren el riesgo de quedarse sin hogar.
211 | 211arizona.org

Contra el abuso Inc. (condado de Pinal)
Against Abuse, Inc. (AAI) brinda servicios y apoyos informados sobre el trauma para víctimas de violencia 
doméstica y sexual, con un enfoque en la seguridad y la curación. Sirve como sitio para la entrada coordinada a  
la vivienda.
(520) 836-1239 | aai@against-abuse.org | against-abuse.org 

AllThrive 365 (Coolidge)
Ofrece programas de salud, vivienda y conexión. Los servicios en Coolidge incluyen un complejo de apartamentos 
de viviendas asequibles y navegación de recursos.
(602) 285-1800 | allthrive365.org

Agencia de Recursos Humanos de Acción Comunitaria (CAHRA) (Condado de Pinal)
CAHRA es el Programa de Acción Comunitaria (CAP) del Condado de Pinal. CAHRA apoya a la comunidad al 
proporcionar una amplia variedad de programas, como asistencia de servicios públicos, administración de casos, 
asistencia de refugio de emergencia y más.
(520) 466-1112 | cahra@cahra.org | cahra.org 
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Recreación

AllThrive 365 (Coolidge)
Ofrece programas de salud, vivienda y conexión, incluido un programa de compañía telefónica.
(602) 285-1800 | allthrive365.org

Club de Niños y Niñas: Sucursal de Superstition Mountain (Apache Junction)
Proporciona programas de recreación, socialización y desarrollo juvenil.
(480) 982-6381 | info@bgcaz.org | bgcaz.org/club/superstition-mountain-branch-apache-junction
 
Departamentos de Parques y Recreación de la Ciudad y el Pueblo (Ubicaciones variadas)
La mayoría de las ciudades y pueblos tienen un Departamento de Parques y Recreación. Estos departamentos 
ofrecen una variedad de servicios, como clases de recreación, eventos especiales, consejos juveniles, ligas 
deportivas para jóvenes y adultos e instalaciones recreativas. Las instalaciones recreativas pueden incluir centros 
acuáticos, centros para personas mayores y gimnasios. 

•	 Ciudad de Apache Junction: Departamento de Parques y Recreación:  
(480) 474-5240 | apachejunctionaz.gov/111/Parks-Recreation 

•	 Ciudad de Casa Grande: Departamento de Recreación:  
(520) 421-8677 | casagrandeaz.gov/246/Recreation

•	 Ciudad de Coolidge: Departamento de Servicios Comunitarios:  
(520) 723-4551 | coolidgeaz.com/parks 

•	 Ciudad de Douglas: Departamento de Recreación:  
(520) 417-7340 | douglasaz.gov/319/Parks-and-Recreation 

•	 Ciudad de Maricopa: Departamento de Recreación:  
(520) 316-4600 | maricopa-az.gov/departments/parks-and-recreation 

•	 Ciudad de Queen Creek: Parques y Recreación:  
(480) 358-3700 | queencreekaz.gov/community/parks-recreation-143

•	 Ciudad de Florence: Departamento de Servicios Comunitarios:  
(520) 868-7589 | florenceaz.gov/parks-and-recreation

Bibliotecas públicas (ubicaciones variadas)
La mayoría de las ciudades y pueblos tienen bibliotecas públicas abiertas a toda la comunidad. Además de prestar 
libros, libros electrónicos, DVD y más, las bibliotecas públicas a menudo ofrecen una variedad de clases y eventos 
para niños, jóvenes y adultos. La mayoría de las bibliotecas ofrecen acceso a Wi-Fi, computadoras, fotocopiadoras 
e impresoras. Algunas bibliotecas entregarán libros a aquellos que no puedan ir físicamente a la biblioteca.

•	 Biblioteca Pública de la Ciudad de Arizona: (520) 866-7740
•	 Biblioteca Pública de la Ciudad de Apache Junction: (480) 474-8555 | ajpl.org
•	 Bibliotecas Públicas de la Ciudad de Casa Grande: (520) 421-8710 | Vista Grande: (520) 421-8652
•	 Biblioteca Pública de la Ciudad de Coolidge: (520) 723-6030
•	 Biblioteca Pública de la Ciudad de Douglas: (520) 417-7352
•	 Biblioteca y Centro Cultural de la Ciudad de Maricopa: (520) 568-2926
•	 Biblioteca de Queen Creek: (602) 652-3000
•	 Ciudad de Florence Biblioteca Viney Jones: (520) 868-8311
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Centro para personas mayores Dorothy Powell (Casa Grande)
Ofrece programas recreativos, culturales y educativos para personas mayores, que incluyen comidas colectivas y 
entregadas a domicilio, y transporte al centro, citas médicas y otros lugares dentro de los límites de la ciudad.
(520) 421-8760 | casagrandeaz.gov/247/Senior-Citizen-Services

Semillas de esperanza (Casa Grande)
Ofrece una serie de programas gratuitos que incluyen: un programa extracurricular para niños, almuerzos 
calientes y cajas de alimentos, un jardín comunitario, una clínica de bienestar mensual y actividades sociales y 
recreativas para adultos mayores. 

(520) 836-6335 | seedsofhopeaz.com

Centro para personas mayores de la ciudad de Florence
El Centro para Personas Mayores Dorothy Nolan ofrece numerosos programas para personas mayores. El 
programa proporciona comidas nutritivas subsidiadas para personas mayores. Promueve la recreación, la 
información, la socialización.
(520) 868-7622 | florenceaz.gov/senior-center

YMCA del Valle del Sol: YMCA Ross Farnsworth East Valley (Mesa)
Centro de recreación abierto al público, que incluye muros de escalada, gimnasios, piscinas y salas de usos 
múltiples. También se ofrecen clases y eventos. 
(480) 649-9622 | valleyymca.org/ross-farnsworth-east-valley 

Transporte

211 Arizona
211 Arizona es el programa de información y referencia de Arizona. Ofrece una línea directa de transporte que 
ofrece opciones de transporte gratuito a personas calificadas.
211 | 211arizona.org

Tránsito Regional de Arizona Central 
Proporciona un sistema de autobuses regionales que conecta Florence, Coolidge, Central Arizona College y Casa 
Grande.
(520) 723-7195 | ridethecart.com

United Way (Condado de Pinal)
United Way del condado de Pinal es una organización sin fines de lucro que ayuda a niños, adultos y familias. Los 
servicios incluyen asistencia para la reparación de bicicletas y coches. 
(520) 836-0736 | unitedwayofpc.org

Veteranos 

Cochise al servicio de los veteranos (condado de Cochise)
Colabora con otras organizaciones para abordar los problemas de los veteranos a través de la divulgación, la 
educación y la creación de redes. Los servicios incluyen asistencia financiera, defensa y apoyo de salud mental.
(520) 265-1868 | cochisevets.org

Centro de Veteranos HOHP Eagles Landing (Condado de Pinal)
Dedicado a ayudar a los veteranos y las familias de militares en el condado de Pinal brindándoles servicios  
o conectándolos con proveedores que los ayudarán con los desafíos de la vida. HOHP también ofrece  
oportunidades recreativas.
(520) 338-2568 | hohp4heroes.org

Centro de Artes de Mesa: Artes en Servicio (Mesa)
El programa Arts in Service proporciona vías creativas para que los veteranos y los miembros del servicio utilicen 
las experiencias artísticas del estudio para alcanzar sus metas personales.
(480) 644-6500 | mesaartscenter.com

National Community Health Partners: Programa de Vivienda para Héroes (Condado de Pinal)
Brinda asistencia de vivienda a los veteranos y sus familias que se encuentran sin hogar. Los servicios incluyen 
administración de casos, asistencia para obtener VA y otros beneficios, y asistencia financiera por tiempo limitado 
para depósitos y pagos de alquiler y servicios públicos, transporte, vivienda de emergencia, pagos de cuidado 
infantil y costos de mudanza. 
(520) 876-0699 | nchponline.org

Centro de Veteranos del Valle de San Tan (Florence) 
Ofrece una variedad de programas, que incluyen asesoramiento sobre beneficios y grupos de apoyo,  
para veteranos. 
(520) 759-7009 | stv-veteranscenter.com

Alianza de Veteranos de EE. UU. (Chandler)
Brinda una variedad de servicios para veteranos, incluida la inscripción en VA, asistencia para obtener cuidado de 
relevo, programas diurnos, un fondo de pensiones para asistentes y asistentes, y beneficios de entierro / memorial. 
Los servicios son gratuitos para las personas que califiquen. 
(480) 359-3998 | veteranallianceusa.org

El Centro de Sanación del Guerrero (Sierra Vista: Condado de Cochise)
WHC reunió a más de 50 socios bajo un mismo techo para que los veteranos puedan visitar el centro y encontrar 
fácilmente la ayuda que necesitan, como obtener un aumento de la calificación de discapacidad de VA, obtener 
comidas preparadas, ayuda con el alquiler y los pagos de servicios públicos, emparejamiento de animales de 
servicio y una variedad de terapias basadas en actividades. 
(520) 221-4093 | warriorhealingcenter.com
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Los Centros Nacionales se encuentran en línea en ILRU.org a través de Independent Living Research Utilization (ILRU).

Centros de Arizona para 
la Vida Independiente

Tuba City: ASSIST! To Independence 
(928) 283-6261 | AssistTI.org

Prescott Valley: New Horizons 
(928) 775-8870 | NHDEC.org

Yuma: SMILE
(855) 209-8363 | Smile-AZ.org

Phoenix: Ability360
(800) 280-2245 | Ability360.org

Tucson: Direct Advocacy & Resource Center
(520) 624-6452 | DirectAZ.org
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¿Qué son los Centros para 
la Vida Independiente (CIL)?
Los CIL son agencias sin fines de lucro, 
controladas por el consumidor, basadas 
en la comunidad, con discapacidades 
cruzadas, establecidas por la Ley de 
Rehabilitación de 1973, modificada en 
1978. Están diseñados y operados dentro 
de una comunidad local por personas con 
discapacidades y brindan una variedad de 
servicios de vida independiente.

Cada CIL tiene diferentes servicios, según 
lo que las personas con discapacidades 
necesitan en su comunidad. Sin embargo, 
cada CIL tiene el mandato de proporcionar 
los siguientes cinco servicios básicos: 

Información y referencias
Instrucción de habilidades para la  
vida independiente
Defensa individual y de sistemas
Apoyo entre pares
Transición


